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Programme de la séance :

- Présentation des méthodes
d’engquéte

— Point sur les sujets et les terrains




Obijectifs de la séance :

- Connaissance des différentes
methodes d’enquéte possible en
sciences socilales

— Faire un choix adapte a votre terrain
et commencer a préparer des grilles
d’observation ou d’entretien




Mener une enquéte en SHS

! m étape 1 choisir un théme et un terrain

! réaliser un auto-analyse pour prendres ses distances avec les préjuges sur le milieu etudie

! attention aux themes trop larges et pittoresques

/| étape 2 préparer I'enquéte
culture généerale en SHS + informations sur son terrain d'enquéte

\ avoir connaissance des études passés sur le sujet
\ consulter les données sociologiques de base
données statistiques (INSEE, INED, etc.)

1 étape 3 mener ’'enquéte

se procurer un journal de terrain
dater les prises de note
noter en parallele les évenements de I'enquéte et la progression de la recherche
collecter des données utiles

«triple travail de perception, de mémorisation et de notation»

la méthode de I'entretien

la méthode de l'observation

étape 4 compte rendu de I’enquéte

\7 transcription et analyse des données

BEAUD Stephane, WEBER Florence, Guide de l'enquéte de terrain, La Découverte, 2010

Infographie : Lucie GIGAN



Observation

Entretien

1ére phase
négocier sa place

2 éme phase
in situ

3 éme phase
écrire et analyser

4 éme phase
controler

trouver une place d'observateur
(mettre des alliés dans la confidence)

intervenir comme participant s'il le faut
ou comme enquéteur-rice
meémaoriser

noter I'observation
s'appuyer sur des documents recueillis
et legendés

interviewer les participant-e-s
reitérer l'observation
comparer plusieurs événements

negocier I'entretien
(mettre ne place une collaboration)

conduire I'entretien (intervenir comme
enquéteur-rice)
enregistrer et observer

transcrire I'entretien, le mettre en fiche,
le décortiquer, le mettre en rapport avec
des éléments extérieurs

revoir la personne
compléter les informations manquantes

BEAUD Stéphane, WEBER Florence, Guide de l'enquéte de terrain, La Découverte, 2010
tableau 3 - Observations et entretiens . tableau paralléle des différentes phases, p.128



ce que vous allez observer est tiré de I’analyse que vous avez faite de I'article ou des articles

— quelle méthode pour la collecte de donnée ?

la méme que celle décrite dans l'article
autre

— guelles sont les hypothéses soulevées par l'article?

— guelles sont les limites de I'article?

eléments laissés de coté
critéres non pris en compte

définir des critéres a analyser
par I’observation et/ou I’entretien

) placer ces critéres dans une grille

OBSERVATION ENTRETIEN

date / heure date / heure

schema du lieu lieu

nombre de personne caractéristiques sociales de I'enquété-e
caractéristiques sociales thémes a aborder

actions réalisées fil de l'entretien

+ VOSs criteres + VOS critéres



L’'OBSERVATION

placer vos données dans
une grille d'observation

/7 PERCEVOIR
MEMORISER &

prédéfinir des critéres a observer L/-- écrire les informations dans

d'aprés l'analyse du document N OT E le carnet de recherche

r 3 catégoriesaobserver == mm @—-— -— - - - - . |

I les cérémonies ou  |es interactions personnelles  les lieux et objets I
evenements collectifs ou anonymes

L____________J

observation totale = déroulement + cadre matériel + interactions

BEAUD Stéphane, WEBER Florence, Guide de l'enquéte de terrain, La Découverte, 2010



L’'OBSERVATION

observation directe « éfre témoin des comportements sociaux (...) dans les lieux mémes de leurs activités
(...) sans en modifier le déroulement ordinaire » - Henri PERETZ

observation participante « mode de présence du chercheur au sein du milieu observé » - Henri PERETZ

systématisée par Buford JUNKER, 4 rdles définis selon le degré de participation de I'observateur a la situation étudiée :
participation totale - le participant observe - 'observateur participe - simple observateur

les 4 taches de 'observateur-rice

étre sur place

s'adapter au milieu enregistrer

observer le déroulement ordinaire
des évenements

interpréter
rédiger un compte rendu

PERETZ Henri, Les méthodes en sociologie : l'observation, La Découverte, 2004



L'ENTRETIEN

lls s’appuient sur des observations préalables et, en retour, guident les observations a venir.»
- Stephane BEAUD et Florence WEBER

L) les entretiens se répondent les uns aux autres
et vous permettent d’établir un point de vue
global sur I'objet d'étude

— pacte d’entretien

temps d'implication de I'enquété-e
définir ce qu'il va se passer pendant I'entretien
anonymisation des noms de lieux et de personnes

pas trop bruyant

sans crainte d'étre
LIEU entendu par des
de I'entretien oreilles indiscretes

sans trop de regard extérieurs

BEAUD Stéphane, WEBER Florence, Guide de l'enquéte de terrain, La Découverte, 2010



L'ENTRETIEN

introduction

fil de
I'entretien

fin de
I'entretien

«Appuyez-vous sur des faits objectifs tirés de votre
enquéte et de vos lectures, faites confiance a votre
capacité a mener l'enquéte»

- Stéphane BEAUD et Florence WEBER

periode de lancement
mettre en confiance I'enquété-e
évoquer votre sujet
demander et prévenir que vous allez enregistrer
collecter des données objectives
caracteristiques sociales de I'enquété-e, cadre de I'entretien

adapter son langage a celui de I'enquété-e
suivre le fil de 'enquété-e
rebondir sur ce gu’iel vient de dire
faire préciser les faits
conduire I’entretien (entretien non directif ne veut pas dire anarchique)
«invitez-les a parler de ce gu'ils font»
permet d'enrichir votre entretien avec des récits'de pratiques
demander des anecdotes
permet d'analyser les situations sociales et pratiques sociales

TO DO LIST

bref récapitulatif des informations sur l'interviewé-e
carnet avec themes a traiter

quelques guestions pour aider
avoir de quoi enregistrer

BEAUD Stephane, WEBER Florence, Guide de l'enquéte de terrain, La Découverte, 2010



A faire pour cette séance :

1) Lire I'article

2) Choisir terrain, problématique, méthode

La problématique doit tourner autour d’'un theme au choix :
- techniques du corps mises en jeu

- les déterminants sociaux

- formes d’organisation

i

3) Grille d’observation | d’entretien
ELLES DEVRONT FIGURER DANS VOS DIAPOS

‘ Modes de
transmission




Pour la prochaine séance

v Constitution des grilles et carnets d'enquéte a partir de
I'article et de la problématigue choisies

v 1° contact avec le terrain !!

- retour sur vos premieres observations/entretiens a la
prochaine séance !! (ensuite c’est déja le rendu!)
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