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Exercice 
 

1) Rendez-vous sur le site web de l’université Paris-Saclay (www.universite-paris-

saclay.fr). Analyser ce site web à l’aide des heuristiques de Nielsen et pour chacune 

d’elle, dresser une liste des qualités et des défauts rencontrés. Proposez des solutions 

pour remédier aux défauts. 

 

 

2) Partagez votre analyse avec un autre membre de votre TP. 

 

3) Sans passer par la recherche par mots clefs, trouvez la page intitulée « Candidature et 

inscription en premier cycle » et comptez le nombre de clicks que vous avez dû faire 

avant de la trouver. Faites à nouveau cet exercice pour la page décrivant le M2 

« Musique, Interprétation, Patrimoine ».  

 

4) Imaginez que vous soyez administrateur de ce site web et que vous ayez accès aux 

logs des actions que les internautes effectuent sur ce site. Quelles mesures pourriez-

vous utiliser pour évaluer l’utilisabilité du site en termes d’efficacité et de 

complétude ? 
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