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 Plan d'Assurance Qualité projet
1. Règle de gestion des documents d'Assurance Qualité
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 (Ceci doit être masqué en cliquant sur l’icône afficher/masquer (ne sera pas imprimé)). 
Les documents produits par l'Assurance Qualité doivent être gérés en configuration comme tout document d'un projet. Ce chapitre décrit les dispositions prises sur chacun des documents propres à l'Assurance Qualité. Le tableau suivant peut être repris tel quel ou modifié en fonction du contexte du projet
	Type de document
	Lieu de stockage
	Géré dans la configuration du projet
	Géré en version

	Plan Assurance Qualité
	Domaine Assurance Qualité du projet
	O
	O

	Rapport de suivi des interventions
	Domaine Assurance Qualité du projet
	N
	N (Seule la dernière version est sauvegardée)

	Check lists AQ
	Domaine Assurance Qualité du projet
	N
	N (Seule la dernière version est sauvegardée)

	Check lists produits
	Domaine de stockage du livrable contrôlé
	N
	N

	Rapport au management
	
	N
	N


Les documents suivent les règles de nommage décidées par le projet.

2. Fréquence d'intervention dans le projet
Durant le projet, un suivi sera effectué par le RAQ toutes les deux semaines (le <jour> de <h> à <h>).

La fréquence pourra être revue ou renégociée temporairement avec le CP selon les événements du projet.
3. Organisation de l'Assurance Qualité au sein du projet
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Ce chapitre est à décrire dans le cas où plusieurs RAQ interviennent sur le projet. Il faut alors définir les périmètres d'intervention de chaque RAQ et préciser, si nécessaire :

Les responsabilités de chacun

Les modes de fonctionnement entre les RAQ pour partager l'information, informer l'équipe projet et le management.
4. Planning et nature des interventions

[image: image5.emf] 

 La liste ci-dessous est composée d'exemples. Il s'agit de décrire les différentes natures d'intervention que fera le RAQ dans le projet et l'objectif par le biais des livrables examinés. 

	Nature de l'intervention
	Période
	Participants
	Livrables examinés

	Suivi du projet
	Permanente, lors de chaque intervention
	CP
	Plans et planning, suivi des actions, risques, problèmes

	Passage de jalon
	Selon le planning projet
	CP
	Ceux devant être présents au jalon

	Assurance Qualité Produit
	J1
	CP, AMOA
	Recueil du besoin

	Assurance Qualité Produit
	J2
	CP, AMOA
	PMP, PGC, Référentiel des exigences, Stratégie de test, dossier de recette utilisateurs

	Assurance Qualité Produit
	J2
	CP,Industrialisateur/Intégrateur technique
	CDE (inclus dans référentiel des exigences) 

	Assurance Qualité Produit
	J3
	CP, resp des tests
	Dossiers de spécifications fonctionnelles, dossier de test

	Assurance Qualité Produit et processus
	J4
	CP, fournisseur
	WO, PQP fournisseur

	etc….
	
	
	

	
	
	
	

	Autres interventions (exemples)
	
	
	

	Analyse causale
	
	CP
	Anomalies détectées

	Revue par les pairs
	
	Acteurs de la revue
	Processus, résultat de la revue

	Appropriation des objectifs du projet, des tâches à réaliser
	J4
	Industrialisateur/Intégrateur technique
	Suivi du planning, des actions et  des livrables indus.

	Etc…
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