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J. Lendrevie, D. Linvon, R. Laufer
Mercator. Théorie et pratique du marketing, Paris, Dalloz, 1996

D’une part, des moyens d’analyse du marché afin d’en connaître 
précisément les besoins ;

D’autre part, des moyens permettant de concevoir des produits qui 
répondent aux besoins, de communiquer sur ces produits, de les 
distribuer au mieux et à des prix correspondant aux attentes. Plus 
généralement, il s’agit également des moyens d’action permettant 
d’influencer les consommateurs favorablement à la marque et au 
produit.

« L’ensemble des moyens dont disposent les entreprises en vue de 
créer, de conserver et de développer leurs marchés (leurs clientèles). »

Définitions Marketing
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 « démarche globale » : démarche englobant de nombreux éléments 
composant l’articulation entre ceux qui ont qqchose à vendre et ceux 
à qui ils veulent s’adresser

 « fonction commerciale » : démarche fondée sur la connaissance du 
marché exercée selon des schémas prévisionnels et conduite de 
manière dynamique vers des objectifs ambitieux

 « approche scientifique » : préparation, mise en œuvre et contrôle 
d’une politique intégrée fondée sur les désirs des consommateurs 
grâce aux outils intellectuels et matériels fournis par les sciences 
(biomécanique, physiologie, sociologie, psychologie…)

Définitions
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Biomécanique - Physiologie

Biomécanique - Physiologie



4

Biomécanique - Physiologie

Biomécanique - Physiologie
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Sociologie

Psychologie
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Psychologie
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Secteur d’application : les activités 
physiques et sportives (APS)
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Définitions et caractéristiques

• Définitions :

• L’application spécifique des principes et des 
processus marketing appliqués aux produits et 
services sportifs ;

Matthew Shank, 1999

Christopher Hautbois

Marketing du 
sport

Christopher Hautbois

• Caractéristiques : 

• Sport = poids éco. modeste (1 à 2% du PNB mondial)

• Taille relativement modeste des entreprises : 

• Nombre d’employés 2021: Nike (76 000) / Walmart (2 300 000)

• C.A. 2021 : Nike (44 Mds US$) / Walmart (560 Mds US$); 

• Chiffre d’affaires des articles de sport en France : 11,3 Mds 
d’euros en 2017, +3%

Définitions et caractéristiques
Marketing du 

sport
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• Caractéristiques : 

• Sport = phénomène médiatique et universel

Définitions et caractéristiques
Marketing du 

sport

Nombre pays de pays 
reconnus par l’ONU

Nombre de pays 
participants aux JO

Audience mondiale (TV
à domicile) CM

197 206 3,2
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• Caractéristiques : 

• Sport = forte dimension symbolique de la consommation 
sportive et forte implication du consommateur

Définitions et caractéristiques
Marketing du 

sport
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• Fan football

• Comportement de consommateur…. PAS DANS LE SPORT

Marketing du 
sport

Définitions et caractéristiques

• Fan football

• Comportement de consommateur…. DANS LE SPORT

Marketing du 
sport

Définitions et caractéristiques

• Football fan
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Regatas do Flamengo’s fan



12

• Fan football

• Comportement de consommateur…. DANS LE SPORT

Marketing du 
sport

Définitions et caractéristiques

• Tour de France fan
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• Fan football

• Comportement de consommateur…. DANS LE SPORT
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• Tour de France fan

• Fan football

• Comportement de consommateur…. DANS LE SPORT

Marketing du 
sport
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• Rugby fan
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• Fan football

• Comportement de consommateur…. DANS LE SPORT

Marketing du 
sport

Définitions et caractéristiques

• Roland-Garros fan

Source : Eurosport, mai 2019

28

•12-17 ans : 75% des 
chaussures ont un 
usage non sportif.

Source : NPD Sports Tracking Europe, 2013.

vêtements 66%

accessoires 58%

chaussures 54%

équipements 24%

Part des usages non sportifs des articles de sport.
Source : CREDOC

• Fan marques de 
sport
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Structures impliquées
Marketing du 

sport
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Secteur d’application : les activités 
physiques et sportives (APS)

Structures privées Structures publiques

Structures appartenant au 
secteur des APS

Structures n’appartenant pas 
au secteur des APS

Équipementiers, 
clubs sportifs 

professionnels, 
organisateurs 
d’évènements 

sportifs…

Fédérations sportives, 
groupements sportifs 

amateurs

Annonceurs, 
partenaires…

Collectivités territoriales, 
universités…
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Marketing du 
sport

Un marketing à plusieurs 
facettes

Champ du marketing

Domaine d’application : les activités 
physiques et sportives (APS)

Structures privées Structures publiques

Structures appartenant au 
secteur des APS

Structures n’appartenant pas 
au secteur des APS

Équipementiers, clubs 
sportifs professionnels, 

organisateurs 
d’événements sportifs

Fédérations sportives, 
groupements sportifs 

amateurs

Annonceurs, 
partenaires…

Collectivités territoriales, 
universités…

Marketing sportif 
marchand/

événementiel/ des 
marques sportives

Marketing sportif 
non-marchand/ 

fédéral/associatif

Marketing sportif 
privé/marchand/ 

sponsoring

Marketing sportif public/ 
non-marchand/ 

territorial
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Marketing du 
sport

Problématiques et défis

• Construction et gestion de marque

• Communication à 360°

• Satisfaction

• Fidélisation

• Amélioration de l’expérience

• Fourniture de services ou produits additionnels

• Internationalisation - digitalisation

• Recrutement (core fan + diversification)

• Connaissance du consommateur (profil, attentes, besoins)

Source : Silverman, 2020
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Source : Silverman, 2020

Eléments bibliographiques en 
marketing et management du sport
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I. Ouvrages de référence en 
Français
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Marketing et football : 
une perspective 
internationale 
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II. Ouvrages de référence 
en Anglais
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III. Revues de référence en 
Français
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Annales des 
Mines

DM Décision 
Marketing

RAM 
Recherches et 
Applications 
en Marketing

RFM Revue 
Française de 

Marketing

RFG Revue 
Française de 

Gestion

Gestion 2000
Gestion

75177frpq_wpq_w:f82bfr75177nullNumeroPanullNumeroPa2pq_wpq_w:f82bfr75177pq_wNumeroPa2

IV. Revues de référence en 
Anglais
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International Journal of 
Sport Marketing and 

Sponsorship

Sport Management 
Review

International Journal of Sport 
Management and 

Marketing (IJSMM)

Conclusion
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• Qui est Colin Kaepernick ? Quel est le lien avec les JO 
de 1968 ?

• Combien de spectateurs assistent à Roland-Garros 
durant la quinzaine ?

• En quoi les JO de 1984 et de 1992 ont 
particulièrement et durablement influencé l’évolution 
du marketing du sport ?

• Quel est le modèle économique du Meeting de Paris ?

• Quel est le budget des JO 2024 (à date) ?

• Quelles ont été les différentes stratégies des 
organisateurs d’évènements sportifs face au Covid?

Le défi pour votre année de Master 1
en marketing du sport…et au-delà

• Construire une culture managériale
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Le défi pour votre année de Master 1
en marketing du sport…et au-delà

• Construire une culture managériale

• Construire une culture sportive

• Médias spécialisés : SPORT Stratégies, 
Sponsoring.fr

• Presse : Challenge, Stratégies, Les Echos, La 
Tribune, Le Monde, L’Equipe…

• Sites internet et réseaux sociaux : sites 
institutionnels ou d’entreprise, site d’actualité sportive

• Associations de professionnels : Sporsora, Union 
Sport & Cycle

•Podcasts: https://www.podcastics.com/podcast/match
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Le défi pour votre année de Master 1
en marketing du sport…et au-delà

• Construire une culture managériale

• Construire une culture sportive

• Améliorer sa maitrise de la langue 
anglaise


